@A Associacao Internacional de Ota

O TRAMITE DE PEDIDO PARA INICIAR E ENCERRAR O USO D’AGUA

B Para Iniciar o Uso d’Agua
O tramite de pedido para iniciar o uso d’agua podera ser realizado no servigo de atendimento ao
cliente ou por telefone, FAX e pagina web. Sendo que, para tanto, sera necessario informar sem falta
0s seguintes dados:
- Enderego completo (home do prédio, numero do bloco e o numero do apartamento, no caso
de apartamento);
Nome completo e o numero de telefone;
Data de inicio de uso d’agua.

B Para Encerrar o Uso d’Agua

O trémite para encerrar o uso d’agua podera ser realizado no servico de atendimento ao cliente
ou por telefone, FAX e pagina web. Sendo que, para tanto, sera necessario informar sem falta os
seguintes dados:

- Numero do registro d’agua ou n° de cliente;
Endereco e nome completo;
Data de encerramento de uso d’agua;
Endereco completo, donde se mudara (novo endereco) e o numero de telefone.

Informacgoes: Sede Ota da Companhia de Agua do Leste de Gunma “Gunma Tobu Suido Kigyodan®

Servigo de Atendimento ao Cliente “Okyakusama Service Center”
TEL: 0276-45-2731

Prefeitura Municipal de Ota T 373-8718 Gunma-Ken Ota-Shi Hama-Cho 2-35
TEL: 0276-47-1111(geral) / FAX: 0276-47-1888  Funcionamento: 8nh30 ~ 17h15 (dias uteis)



