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凍結防止してますか?凍結防止してますか? 　気温が下がると、蛇口や水道メーターなどの水道管が凍りやすくなります。
　早めの対策を心掛けましょう!

熱湯を直接かけると
破損する場合があります。

●メーターボックス内の止水栓を閉め、水を止めます。
●群馬東部水道企業団指定の給水装置工事事業者（宅内修繕対応業者）に依頼します
（費用はお客さま負担です）。
●マンションなどの中高層ビルにお住まいの方は、ビルの管理者にご連絡ください。

水道管が破裂して
しまったら

注意!

蛇口を開放状態にし、
タオルなどをかぶせた
上からゆっくりぬるま
湯を繰り返しかけて溶
かします。

防寒水栓柱の外ぶたと保温チューブ
を外し、立ち上がり管に直接ぬるま湯
を繰り返しかけて溶かします。

メーター上部は隠さない
ようにしてください。

布切れや発泡スチロールなどを
濡れないようにビニール袋に入
れて、メーターボックス内に敷き
詰めます。

水道用保温チューブを
巻いて、テープで固定
します。

蛇口部分にはタオル
などを巻いて保温し
ます。

蛇口が凍った
ときは…?

屋外の水道管屋外の水道管

ここを閉める!

もし凍結してしまったら…もし凍結してしまったら…

メーターボックス内メーターボックス内

立ち上がり管が凍ったときは…?

凍結防止対策凍結防止対策

12月 1月
28日㊊ 29日㊋ 30日㊌ 31日㊍ 1日㊎ 2日㊏ 3日㊐ 4日㊊

営業 休業 営業
　年末の営業は12月28日㈪の午後5時15分まで、年始の営業は1月4日㈪の
午前8時30分からです。
　年末年始の休業中は水道の使用開始・中止、料金のお支払いなどの受け付け
はできませんので、早めの手続きをお願いします。

年末年始の営業について

●太田本所
　太田市浜町11-28
　 0276-45-2731
　 0276-45-2735

●館林支所
　館林市広内町3-10
　 0276-80-3201
　 0276-75-4134

問い合わせ先

●みどり支所
　みどり市大間々町大間々1511
　（みどり市役所大間々庁舎内）
　 0277-73-2411
　 0277-73-2412

●営業日・時間：月〜金曜日（土・日曜日、祝日、年末年始を除く）、午前8時30分〜午後5時15分

 漏水調査を実施しています
　 群馬東部水道企業団では、限りある水資源の有効活用や道路陥没による事故
の未然防止などのため、道路や宅地内の地下に埋めてある水道管の漏水調査を
計画的に実施しております。

対象地域
令和2年8月17日〜令和3年2月26日

調査期間

太田市、板倉町、明和町、千代田町

「おかしいな?」と思ったら、身分証明書の提示をお求めいただくとともに、
群馬東部水道企業団までご確認ください。

●企業団の費用で調査を実施していますので、お客さまに費用を請求すること
はありません。 

●調査は、原則として公道上での調査のみを実施します。
（漏水の疑いが明らかな場合は、調査のため、各戸の敷地内に立ち入ることが
あります）

●宅内の水道管の調査や水質調査、浄水器の斡旋・販売などは一切行っており
ません。 

●調査員は群馬東部水道企業団が発行した、身分証明書を身に付けております。

こんな調査を
行っています!

ニセ調査員に注意!

古紙パルプ配合率 70％再生紙と環境に
やさしい大豆インキを使用しています


