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総務課　 0276-47-1815

内　　容 日　　　　時 会　　　場 問い合わせ

建築・住宅相談 8日㈯、午後１～３時（来所の場合
要電話予約、直接でも可）

太田商工会議所
1階ロビー 0276–49–1181

交通事故 毎週月～金曜日（祝日を除く）、
午前9時～午後3時30分

県交通事故相談所
（県庁20階） 027–243–2511

高齢者職業紹介 毎週月～金曜日（祝日を除く）、
午前9時～午後4時30分

高齢者無料職業紹介所
（福祉会館1階） 0276–46–6044

福祉人材バンク 毎週月～金曜日（祝日を除く）、
午前9時～午後4時30分

福祉人材バンク
（福祉会館1階） 0276–48–9599

労働相談
毎週月・火・金曜日（祝日を除く）、
午前9時～午後5時15分

（来所の場合要電話予約）
太田行政県税事務所

（太田合同庁舎1階） 0276–32–2215

労使間の
トラブル解決支援

毎週月～金曜日（祝日を除く）、
午前8時30分～午後5時15分

県労働委員会事務局
（県庁26階） 027–226–2783

こどもと
家庭相談

毎週月～金曜日（祝日を除く）、
午前9時～午後4時30分

（来所の場合要電話予約）

こども課
家庭児童相談室

（市役所3階）
0276–47–1911

こどもの発達に
関する相談

毎週月～金曜日（祝日を除く）、
午前9時～午後4時30分

（来所の場合は電話予約）

こども課
発達相談支援センター

「にじいろ」（市役所3階）
0276–47–1918

教育相談
（学校生活に関す

るもの）

毎週月～金曜日（祝日を除く）、
午前9時～午後4時30分
(来所の場合要電話予約)

教育研究所
(尾島庁舎3階) 0276–20–7089

教育相談
（不登校）

毎週月～金曜日（祝日を除く）、
午前9時～午後4時30分

（来所の場合要電話予約）

太田ふれあい教室
（宝南センタ－3階） 0276–20–6202

太田第二ふれあい教室
（学校教育センタ－3階） 0276–46–8277

こどもに関する
心配・悩み事

毎日、午前9時～午後6時
（緊急の場合は24時間受け付け、
来所の場合要電話予約）

こども家庭相談室
（東光虹の家内） 0276–22–4754

精神保健福祉相談
（こころの健康）

原則毎月、第4木曜日、午後1時30
分～3時（要電話予約、主治医のい
る人は除く）

太田保健福祉事務所 0276–31–8243

エイズ・
特定感染症

の検査

毎週月曜日、午前8時45分～9時
45分（要電話予約）
※第１月曜日（祝日を除く）は午後
5時30分～6時30分（要電話予
約）も実施。

太田保健福祉事務所 0276–31–8243

不妊・不育相談 原則毎月、第2金曜日、第4水曜日、
午後2～4時（要電話予約) 群馬大学医学部附属病院 027–220–8425

障がいに
関する相談

毎週月～金曜日（祝日を除く）、
午前8時30分～午後5時

（来所の場合は電話予約）
障がい者相談支援センター

（市役所1階） 0276–57–8210

いのちささえる
相談

毎週金曜日、
午後1～3時（要電話予約）

障がい福祉課相談室
（市役所1階）

障がい福祉課
0276–47–1828

太田市保健センタ－
0276–46–5115

ヤングテレホン
（青少年とその関係
者の心配・悩み事）

毎週月～金曜日（祝日を除く）、
午前９時～午後４時30分

（ youngtel＠ｍｘ.c ity.ota．
gunma.jｐは24時間受け付け）

教育研究所内
（尾島庁舎3階） 0276–52–6701

8月の相談 　0120 - 373 - 542

市長へのFAX( 0276–47–1864）

一人で悩まず、抱えず、相談を！

※新型コロナウイルス感染拡大防止のため、相談が中止になることがあります。

令和元年度情報公開·個人情報保護条例の
運用状況を報告します

　市民のプライバシーを保護し、信頼される市政
を推進するため、市が行う個人情報の取扱事務
について必要なルールを定め、自分の情報を見た
り、正しく改めたりする権利を保障するための条例。

　公正で開かれた市政の運営を確保するため、
市が持つ行政情報の公開を求める権利を市民に
保障するための条例。

令和元年度の運用状況
情報公開条例
①開示請求·開示決定等実績　 （単位:件）

請求件数 開示決定等件数

開示決定等の内訳

開示 部分開示 不開示
※1

任意的開示

開示 部分開示 不開示
※2

1038 1038 682 18 8 148 167 15
※１　文書不存在…8件 　任意的開示：市民､市内に在勤·在学する人以外からの開示請求
※２　文書不存在…14件
　　　太田市情報公開条例第6条第1号から第3号に規定する不開示情報に該当…1件
②審査請求…2件(行政不服審査法第31条第1項の規定に基づく口頭意見陳述は終了）

個人情報保護条例
①開示請求·開示決定等実績　 （単位：件）

請求件数 開示決定等件数
開示決定等の内訳

開示 部分開示 不開示
※3

186 186 104 77 5
※3　文書不存在…5件
②審査請求…0件
③個人情報取扱事務の届け出件数　　767件
　（うち特定個人情報取扱事務件数　　42件）
特定個人情報：マイナンバー（個人番号）を含む個人情報

個人情報保護条例

情報公開条例

内容 日　　　　時 会 場 問い合わせ

法
　
律

5日㈬・12日㈬・19日㈬・26日㈬、
午前9時30分～正午(定員14人)
20日㈭、午前10時～正午(定員6人)
※電話での相談になります。

太田

市民そうだん課
0276–47–1897

(事前予約制で、希
望日の２週間前から
受け付け）

毎週月～金曜日(祝日を除く）、午後1～4時
群馬弁護士会による無料電話相談(1人10分程度) 027–233–9333

17日㈪、午後1～4時(定員7人) 福祉会館

社会福祉協議会
0276–46–6208

(事前予約制で、希
望日の２週間前から
受け付け）

行
　
政

毎週木曜日(13日を除く)、
午前9時30分～11時30分
※電話での相談になります。

太田 市民そうだん課
0276–47–1897

行政苦情110番　平日、午前8時30分～午後5時15分 0570-090-110

人
権·
悩
み
事

毎週火曜日、
午前9時30分～11時30分
※電話での相談になります。

太田 市民そうだん課
0276–47–1897

毎週月・金曜日（祝日を除く）､
午前9時～午後4時 法務局 0276–32–6100

みんなの人権110番
平日､午前8時30分～午後5時15分 0570-003-110

心
配
事

4日㈫､午後1～4時＝全般
18日㈫､午後1～4時＝全般 福祉会館 0276–48–1777

11日㈫､午後1～4時＝健康・子育て
25日㈫､午後1～4時＝全般 新田 0276–57–4177

消
費

生
活 毎週月～金曜日、午前9時～午後4時 消費 0276–30–2220

健
康
相
談

毎週月～金曜日（祝日
を除く）、午前8時30分
～午後5時15分（太田
市保健センター以外は
要事前予約）

太田市保健センタ－ 0276–46-5115

尾島保健センター 0276–52–5200

新田保健センター 0276–57–2651

藪塚本町保健センター 0277–20-4400

　妊産婦　
毎週月～金曜日(祝日
を除く）､午前8時30分
～午後4時30分

太田市保健センタ－ 0276–46–5115

※会場
太田=市民そうだん課（市役所3階）　 新田=新田福祉総合センター福祉棟
消費=消費生活センター（市役所２階）藪塚本町=藪塚本町中央公民館
尾島=尾島生涯学習センター           法務局=前橋地方法務局太田支局


