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市新型コロナワクチン接種コールセンター　 ０570-074-650
午前8時30分〜午後5時15分　※土・日曜日、祝日も開設しています

新型コロナワクチン関連情報

　行政サービスの改善に役立てるために実施した「令和３年
度太田市の取り組みに対する満足度と重要度に関するアン
ケート」の結果をお知らせします。貴重なご意見ありがとうご
ざいました。
※詳しくは市HPや市政情報コーナー（市役所１階）でご覧く

ださい。

調査概要
対象　市内在住の１８歳以上の３０００人（無作為抽出）
内容　市の行政サービス（２４項目）の満足度と重要度、総合
満足度

調査結果
回収件数　１218件（回収率４0．6％）

満足度と重要度（６段階）
①総合満足度（市の取り組み全体に対する満足度）
　＝４．055（前年度４．148）
②満足度平均値（各項目の満足度の平均）
　＝３．891（前年度３．943）
③重要度平均値（各項目の重要度の平均）
　＝４．６07（前年度４．６６0）

企画政策課　 ０２７６-47-1892

市民満足度アンケート結果
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安心・安全なまちづくり安心・安全なまちづくり

環境衛生の確保環境衛生の確保

水道水の提供水道水の提供

より良い生活環境づくりより良い生活環境づくり

児童福祉の推進児童福祉の推進

障がい者福祉の推進障がい者福祉の推進

介護・高齢者福祉の推進介護・高齢者福祉の推進
健康増進と医療費補助健康増進と医療費補助

農業の振興農業の振興

工業の振興工業の振興

商業の振興商業の振興

観光事業の推進観光事業の推進

都市計画の推進都市計画の推進

道路網の整備道路網の整備

市街地の整備市街地の整備

住宅対策の推進住宅対策の推進

児童生徒の育成児童生徒の育成

芸術と文化の振興芸術と文化の振興

スポーツの振興スポーツの振興
生涯学習の推進生涯学習の推進

証明・届出業務の
サービス向上
証明・届出業務の
サービス向上

市民参加によるまちづくり市民参加によるまちづくり

開かれた
議会づくり
開かれた
議会づくり

効率的な行財政運営効率的な行財政運営
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午前６時～６時２０分（再放送は９時～）　エフエム太郎（76.7MHz）　　内容　月曜日＝警察・消防からのお知らせ　火曜日＝懐かしのメロディー
水曜日＝市長いまどきトーク　木曜日＝ちょい得シニア情報　金曜日＝昭和懐かしの名曲選　問い合わせ：長寿あんしん課　 0276-47-1829朝のいこい

新型コロナワクチンQ&A

　よくある質問と回答を紹介します。

Q.接種券を無くしてしまった

A.市コールセンターに連絡してください。必要事項を確認し、3～4日で
再発送します。

Q.海外渡航用の新型コロナワクチン接種証明書が欲しい

A.次の全てに該当する人に限り交付します。
　●市発行の接種券または接種券付き予診票を利用して接種を受けた
　●証明書の提示が必要な国・地域（外務省HP参照）に渡航予定
申し込み　市HPにある申請書に記入し必要書類を添えて直接また
は郵送で、健康づくり課へ

Q.２回目の接種日に体調不良などで接種できそうにない

A.市コールセンターにキャンセルの連絡をしてください。体調が戻って
から予約を取り直す場合も同センターへ連絡ください。

日常生活のあり方

接種状況
　市内の接種状況は下表のとおりです。

登録済み接種対象者数 20万3745人
1回目接種者数 16万4321人（80.7％）
2回目接種者数 14万4370人（70.9％）

※10月7日時点の国のVRS（ワクチン接種記録システム）登録者数を
基に作成しています。

市HPで最新の接種状況
を更新しています▶

ポイントを押さえた生活
　手洗いやマスクの着用を徹底
　外出はすいた時間と場所を選ぶ
　混雑した場所での食事は控える

ポイントを押さえた会食
　感染対策（換気、座席の間隔が空いている、

アクリル板の設置）の取られた店を選ぶ
　食事は短時間で、深酒をせずに会話の時は

マスクを着用
　家族や少人数（４人まで）で

感染再拡大
防止のための


