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新型コロナワクチンQ＆A

　新型コロナワクチンの予約方法はLINEと電話ですが、
日本語が分からない外国人にとって接種予約は難しい手
続きです。予約の流れや接種会場の概要を4カ国語（ポル

職場や地域の外国人に知らせてください

市HPで質問と回答を掲載しています▶︎

Q．接種券を無くしてしまった
A．市コールセンターに連絡してください。必要事項を確認し、3～4日で再発

送します。

Q．２つ目の接種券が届いた
A．以前に「先行発券」や「基礎疾患の事前申請」などで接種券を取得していま

せんか？　2つ接種券がある人は、次のいずれかのシールが貼ってある封
筒の接種券を破棄してください。

Q．太田市に住民票がないが市内で接種したい
A．原則は住民票所在地での接種です。ただしやむを得ない事情（単身赴任、

出産のための里帰り、遠隔地へ下宿している、DVなど）がある場合は、「住
所地外接種届出済証」の発行を受けると接種することができます。

※詳しくは上の２次元コードから確認ください。

Q．太田市に転入したが接種手続きを知りたい
A．8月6日㈮以降に転入届を提出した人には市民課などの窓口で「新型コロ

ナワクチン新接種券発行申請書兼接種記録確認同意書」を渡しています。
必要事項を記入して直接または郵送で、太田市保健センターへ申請してく
ださい。

※郵送の場合は申請者の本人確認書類の写しを同封してください。
※申請内容を確認し、後日接種券を郵送します。

　市の新型コロナワクチン接種コールセンターは土・日曜日、祝日
（午前8時30分～午後5時15分）も開設しています。

こんなときは問い合わせください

トガル語・スペイン語・英語・中国語）でまとめ
たので、身近にいる外国人への情報提供に
協力ください。

市HPでは4カ国語と簡単な日本語で
新型コロナウイルスの情報を発信しています▶︎

避難所の開設状況をリアルタイムで確認できます ▶

避難所の開設状況をリアルタイムで確認できます ▶スマホ
活用

を

スマホ
活用

を

災害対策課　　0276-47-1916

災害対策課　　0276-47-1916

●集団接種の予約をしたい
●予約を変更・確認したい
●予約をキャンセルしたい
●接種の予約方法が分からない
●65歳以上でまだ接種できてい

ない
●海外渡航用の接種証明書が欲

しい

●ワクチンにはどんな効果があ
るのか

●ワクチンの副反応にはどのよ
うなものがあるのか

●副反応がひどいのでどうすれ
ばよいか

市新型コロナワクチン接種
コールセンター
0570-074-650

①予約受け付け

②接種券

③接種証明・
　ワクチンパスポート

④ワクチン接種全般

健康づくり課　 ０２７6-46-5115

新型コロナウイルス

午後8時以降の不要不急
の外出を控える

感染流行地域への帰省や
旅行を控える

混雑している場所や
時間を避ける

宅配、テークアウト
を利用しよう

発熱などの症状が見られたら
相談・受診の前に
●仕事や学校を休み、外出を控える
●毎日検温し、記録しておく
医療機関への相談の目安
●息苦しさ、倦

けんたい

怠感、高熱などの強い症状がある
●基礎疾患や抗がん剤治療を受けているなど重症化しやすい人で、発熱や

咳などの比較的軽い症状がある
●上記以外の人で比較的軽い風邪症状が4日以上続いている
※直接医療機関を受診することは控え、必ず事前に電話で症状を伝えてから

受診してください。
相談窓口
県受診・相談コールセンター　 0570-082-820　（24時間対応）
厚生労働省　 0120-565-653　（午前9時～午後9時）

緊急事態宣言発令中！
うつらない・うつさない行動で命を守ろう市民の皆さまへお願い

緊急事態宣言中の
市役所へ不急の来庁は
お控えください

●来庁しなくても行える方法（郵送・電話）での手続きを
検討ください

●転入・転出手続きや証明書発行、納税などは東・西サー
ビスセンターまたは各行政センター（太田行政センター
を除く）の利用を検討ください

●やむを得ず来庁する場合は、最少人数でお越しください


